& 3
‘ ‘ Secretaria Secretaria |
de Educacéo e de Ciéncia, Tecnologia. e A A,
FACEPE Esportes Inovacao ° 35"
CARLOS OOMES B4 o0 Avez & ESTADO 06 MUDARCA

PP EIBON AN M) CARLOS GOMES 2A SO,

ANALISE DE MERCADO
PARA SYMBIOPLUS:

Uma experiéncia pelo
COMPET Médio Tec 2024.2
com estudantes da ETEPAC

AUTORAS

Lucinea Maria de Lima Freire Lacerda
Ana Carla Paiva de Moura



Pagina | 2

Secretario de Educacao e Esportes de Pernambuco
Alexandre Alves Schneider

Gerente Regional de Educacao Recife Norte
Iury Sousa e Silva

Secretario-executivo do Ensino Médio e
Profissional
Gilson Alves do Nascimento Filho

Gerente-geral de Educacao Profissional
Maria do Socorro Rodrigues dos Santos

Gestora de Educacao a Distancia
Ana Pernambuco de Souza

Equipe de Gestao ETEPAC

Arnaldo Luiz da Silva Junior

Gustavo Henrique Tavares Ribeiro

Maria do Rosario Costa Cordouro de Vasconcelos

Professoras Autoras
Lucinea Maria de Lima Freire Lacerda
Ana Carla Paiva de Moura

Diagramacao
Renato Rodrigues de Aquino




Pagina | 3

AGRADECIMENTOS

Agradecemos a Gestdo da Escola Técnica Estadual Professor Antonio
Carlos Gomes da Costa - ETEPAC, a empresa parceira Symbio Plus, a
Secretaria de Ciéncia Tecnologia e Inovacao (SECTI), a Secretaria de
Educacao e Esportes (SEE), a Fundagcao de Amparo a Ciéncia e Tecnologia
de Pernambuco (FACEPE), as professoras formadoras, aos estudantes
bolsistas, e a todas as pessoas que colaboraram de forma direta e indireta
para tornar possivel esse projeto. Em especial, aos colegas do curso técnico
de Recursos Humanos, por abracarem a distribuicdo das atividades, ao
Coordenador do Curso Técnico de Recursos Humanos: Elber Cabral, por
acolher a proposta de execugao desse projeto, ao professor Gestor Escolar
Arnaldo Junior, por autorizar a submissdo desse projeto, e ao Professor
PHD Leandro Fragoso, CEO da Startup Symbio Plus pela confianca
depositada nas professoras Coordenadoras desse projeto: Prof@ Lucinea
Lacerda e Prof@ Ana Carla Moura. E, por fim, ao Renato e ao Leon, Desighers
que desde a concepcao do projeto, em muito, os solicitamos, para
confeccao das artes e diagramacao desse e-book, a Profé@ Rosa Sheila por
sua incondicional colaboracdo, ao Prof. André Paes pelas excelentes
contribuicdes e aos nossos familiares que dividiram nosso tempo e atencao

para materializacao desse produto em tela! O nosso muito obrigada!

Aqui, pedimos licenca, para agradecermos a Deus, por todo o

aprendizado proporcionado por esse COMPET Médio TEC 2024.2

Boa leitura!




Pagina | 4

SUMARIO

1. INtroduUGa0 ....ccciiumiiii i i s s rr s rr s r s nr s r e a 5
1.1. Contextualizacao € ObJetivos ....ovviiiiiiiiii i e 6
1.2. Parcerias e Instituicdes Envolvidas........c.covviiiiiiiiniiiiiciceeea 8

2. Oportunidades e Desafios ...ccccvvvinecirnnnsncnnnnsnnnsnnnnaas 10

2.1. Aditivos Funcionais e o Mercado AlimentiCio.........cccvvevvieiiinenn.n. 10
2.2. O Papel da Biotecnologia na Inovacao Industrial............c.ceueee. 12
2.3. Analise do segmento com as ferramentas SWOT e TOWS ........... 13
2.3.1. Analise SWOT Symbio PlUS.....cvviviiiiiiiii i 14
2.3.2. TOWS Symbio PlUS .ot i e e e e 16

2.4. Desafios na Analise Mercadoldgica com Ciéncia de Dados............ 19
3. Metodologia e Aprendizados .......vvveemimninnnensssssnansnnnas 20
3.1. Método ABP (Aprendizagem Baseada em Problemas) ................. 20
3.2. Formacao e Qualificagdo dos Participantes........ccccveviviiiiiiinnnnnnn. 20
3.2.1. Imersao na instituicao parceira (Symbio) ......ccovvviiiiiiiiieiinnnnns 21
3.2.2. Consideracdes e validacao dos instrumentos de coleta de dados
apresentados PelOS GrUPOS. vttt i e e e aaeeaas 24

3.3. Ferramentas e Técnicas Utilizadas .......cocoovviiiiiiiiiiiiiiceeee, 25
4. Resultados ...ccucciiiiiiicimninnssnnssssssnsssssssnsnsssssnnnnnnnns 26
5. Entregas do Projeto .......ccvviemiiinsccmnnssncsnnsnnnnnnnnnnnss 27
5.1. Formacgao dos Estudantes e Analise Mercadoldgica..................... 27
5.2. Entregaveis do Projeto .....ccoviiiiiiii i 27
5.3. Perspectivas FULUIasS ..o 28
6. Consideracoes finais ....cecvimirimrrrrncrrssrasssessansnannns 29
6.1. Impacto dO Projeto ..c.cviieiiiii e 29
6.2. Continuidade do Projeto ....ccviiiiiii i 29
7. Refer€NCias ..cuccvierrumrinsrnnisnssnssanssnssasssnssnssanssnssnnsnnsnnns 30
8. Minibiografia das Autoras .......cccvvcrirnnn s ns s ssssnn s 32
L TR ¥ o L= U 1T ol 33
9.1 Professores(as) NO Projeto....ccvvieiiiiiii e 33

9.2 Estudantes NO Projeto ...oceviiieeiii i e 33




Pagina | B

1. INTRODUCAO

O presente e-book tem origem na experiéncia proporcionada pelo
projeto: Analise mercadoldogica para produto: aditivo funcional para
aplicacdo industrial em alimentos da SymbioPlus pelo COMPET Médio-Téc.
O Compet Médio-Tec é um programa de extensdo da Secretaria de Ciéncia
Tecnologia e Inovagao (SECTI), em parceria com a Secretaria de Educacao
e Esportes (SEE) e a Fundagdo de Amparo a Ciéncia e Tecnologia do Estado
de Pernambuco (FACEPE) cujo propdsito é proporcionar a formacao de
estudantes do ensino médio e técnico em tecnologias habilitadoras de
futuro: ciéncia de dados, robdtica, inteligéncia artificial e etc. Por meio do
atendimento as necessidades reais de empresas parceiras, cujos desafios
possam ser solucionados por estudantes, por meio de alguma tecnologia

habilitadora de futuro.

Ao que propomos realizar a pesquisa Analise Mercadoldgica para
produto: aditivo funcional para aplicacao industrial em alimentos da Symbio
Plus foi aprovada no edital FACEPE N° 04/2024 [Compet Médio-Tec],

processo ARC-0319-6.09/24 e foi coordenada pela Profé@ Mestra: Lucinea

Lacerda e Prof2 Mestra Ana Carla Moura com a colaboracao de 10
estudantes bolsistas vinculados a Escola Técnica Estadual Professor Antonio
Carlos Gomes da Costa (ETEPAC). O referido projeto foi idealizado,
executado e concluido no periodo de quatro meses: setembro a dezembro
de 2024. Esse foi dividido em trés etapas: Etapa 1: Submissdo a Aprovacao
pela FACEPE. Etapa 2: Formacdo dos Estudantes no tema: Analise
Mercadoldgica com uso da ciéncia de dados. Etapa 3: Selecdo dos Bolsistas

e Execucao do Projeto. Cujos desdobramentos serao tratados nesse e-book

nas secdes que seguem.



https://www.secti.pe.gov.br/
https://portal.educacao.pe.gov.br/
https://www.facepe.br/
https://www.facepe.br/wp-content/uploads/2024/06/2024.06.10-Compet-M%C3%A9dio.pdf
https://www.facepe.br/wp-content/uploads/2024/06/2024.06.10-Compet-M%C3%A9dio.pdf
https://www.facepe.br/wp-content/uploads/2024/06/2024.06.10-Compet-M%C3%A9dio.pdf
https://www.facepe.br/wp-content/uploads/2024/08/Resultado-Parcial-Edital-04.2024-FACEPE-Compet-M%C3%A9dio-Tec-Habilidades-de-Futuro-Para-Ensino-Medio-e-Tecnico.pdf
https://www.instagram.com/educapetv/
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1.1. Contextualizacao e Objetivos

O projeto buscou realizar a analise mercadoldgica de aditivos
funcionais para aplicacdo industrial em alimentos, desenvolvidos pela
Symbio Plus Biotecnologia. O objetivo foi compreender o mercado para o
produto que atenda as demandas por alimentacdo saudavel, conectando
universidade, industria e mercado. Pelo produto que é: “um aditivo
simbidtico para aplicagao industrial, contendo probidticos e prebidticos
protegidos pela tecnologia de microencapsulagdao, garantindo maior

viabilidade e estabilidade em novos alimentos funcionais” (Symbio Plus,

2022). Este é, portanto, um produto inovador para industria alimenticia que
possui foco na oferta de produtos funcionais de qualidade para o

consumidor.

Para realizacao da pesquisa, os estudantes, posteriormente bolsistas,
passaram pelo processo de recrutamento de candidatura voluntaria a
participacao na formacdao com foco em ciéncia de dados aplicada a analise
de mercado, que contemplou os seguintes temas: Startup, Ciéncia de
Dados para Andlise de Mercado, Soft Skills e Hard Skill, Plano de

Comunicacao para Ambientes Digitais e Pitch. As aulas de formacao

ocorreram de forma sincrona por meio da plataforma classroom e foram
ministradas por professores(as) convidados(as)!. A formacdo teve 60
estudantes inscritos. 30 participantes ativos. 23 estudantes concluiram com
éxito a formacgdo e destes, 10 pleitearam a vaga de bolsistas (imagem 1).

E, executaram as demandas do projeto.

1 Confira os nomes das professoras formadoras na segdo apéndice deste e-book.



https://symbioplus.com.br/
https://symbioplus.com.br/
https://www.instagram.com/competsymbio/profilecard/?igsh=MWJ3c3QybDg4NGxq
https://www.instagram.com/competsymbio/profilecard/?igsh=MWJ3c3QybDg4NGxq
https://www.instagram.com/competsymbio/profilecard/?igsh=MWJ3c3QybDg4NGxq
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Imagem 1. Divulgacao resultado bolsistas aprovados

BOLSISITAS | | &
APROVADOS| & (1 ﬂ I l‘¢\

COMPET 2024

Franciele Notalka  Qabiiexs Covakant R Antanky

Projeto: Analise Mercadologica de Aditive ‘ \ -~
Funcional para Aplicaggs Industrial em Alimentos ‘ : i ‘
|

-

Coordenagdo do Projeto:
mwam Wm Sweh Marks

‘:\ . Pusabérns peﬁc*a{/

VRviaXankne ctos Emmanue)

)”) COMPET MEDIO TEC 2024

Descricdo da imagem: A imagem mostra um anuncio de bolsistas aprovados para o
projeto COMPET 2024. O titulo "BOLSISTAS APROVADOS COMPET 2024" estéd em destaque na
parte superior esquerda, acompanhado de um icone de marca de selecdo verde. O projeto é
intitulado "Analise Mercadoldgica de Aditivo Funcional para Aplicacdo Industrial em Alimentos". Ha
fotos de dez bolsistas aprovados, distribuidas em duas linhas. Os nomes dos bolsistas sdo:
Franciele Marques, Gabriela Gongalves, Julia Antonia, Juliana Maia, Juliana Pacheco, Paloma
Oliveira, Sara Tadini, Sueli Matos, Vitéria Karoline e Vyctor Emmanuel.

Fonte: Acervo préprio, 2024.

Importa evidenciar que os 10 estudantes bolsistas, residem em
diferentes cidades do Estado de Pernambuco: Caetés (1), Regido
Metropolitana da Cidade do Recife (7), Palmares (1) e Serra Talhada (1),
literalmente, esse projeto foi composto por uma equipe de bolsistas do
litoral ao sertdo. Situacdao possivel, por a ETEPAC ser uma escola de
educacdao a distancia, com podlos em todo estado de Pernambuco.

Compartilhado isso, e, conhecida as etapas de formacao e selecao dos

bolsistas compete apresentar a instituicdes envolvidas nesse.
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1.2. Parcerias e Instituicoes Envolvidas

A empresa parceira e demandante da analise de mercado é a Symbio
Plus. Startup de base biotecnoldgica fundada em 2022 na cidade de Recife-
PE. Incubada na Universidade Federal Rural de Pernambuco, no Laboratorio
de Tecnologia de Bioativos e no Locus de Inovacao Plataforma
Biotecnoldgica, a startup conta com uma equipe técnica altamente
qualificada, com pesquisadores doutores em biotecnologia, biologia,
engenharia quimica e tecnologia farmacéutica. A startup nasceu para
auxiliar a industria de alimentacdo a tornar cada vez mais os seus produtos
funcionais, através do produto Symbio Plus. Sendo, o projeto executado na
ETEPAC: Escola Técnica Estadual Antonio Carlos Gomes da Costa, cuja
instituicdo € uma ETE da Rede Estadual de Pernambuco que oferta mais de
12 cursos técnicos. Entre eles: Administracdo, Biblioteconomia, Multimidia,
Secretaria Escolar, Logistica, Desenvolvimento de Sistemas, Design de
Interiores, Recursos Humanos e Seguranca do Trabalho na modalidade de
Educacao a Distancia, nas ofertas Regular: cursos técnicos para estudantes
que ja concluiram o ensino médio. E Articulado: estudantes do terceiro ano
do ensino médio. Por ser uma oferta universal na modalidade de Educacao
a Distancia interessa saber a forma de acesso dos estudantes aos cursos
que estdo vinculados. Os estudantes acessam 0s cursos por meio de
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), onde ao percorrerem com éxito
a jornada de formacao nos cursos, pelos estudantes escolhidos, via oferta
universal e ingresso por meio de edital especifico, eles adquirem o
certificado de habilitacdo técnica no curso que tenham concluido. Para
atender todo o Estado de Pernambuco a ETEPAC conta com mais de 114
polos distribuidos em todo Estado. O que concerne a escola compreensao
de oportunizar habilitacdo técnica em diferentes cursos técnicos para

estudantes das mais variadas faixas etarias e em todo Estado de

Pernambuco. Somado a essa estrutura que conta com mais de 90
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professores e técnicos de design instrucional, captacdo e edicdo de
audiovisual, é valido ressaltar que no ano de 2020 (inicio da pandemia da
Covid-19) a ETEPAC foi o pilar de sustentagao, durante o ano de dois mil e
vinte para continuacdo das aulas do ensino médio, por meio do projeto
EducaPE. Que consistiu em aulas ao vivo e gravadas transmitidas por canal
de TV Aberta e pelo Canal no Youtube do préprio EducaPE. Sendo os
conteudos de livre acesso a toda sociedade. Ressaltando a capilaridade pelo
Estado de Pernambuco da ETEPAC.

A promocdo do ponto de conexao entre a necessidade da pesquisa de
mercado do produto da Startup Symbio Plus e os estudantes da ETEPAC
ocorre pelo empreendedorismo das professoras Lucinea Lacerda e Ana
Carla Moura de submissao do projeto ao edital mencionado COMPET Médio

Tec. que por esse compartilham a experiéncia em tela das oportunidades e

desafios.
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2. OPORTUNIDADES E DESAFIOS

Neste capitulo, apresentaremos uma breve perspectiva dos aditivos
funcionais no mercado alimenticio, o papel da biotecnologia na inovacao
industrial conectando com desafios e oportunidades para a empresa

parceira - Symbios Plus.

2.1. Aditivos Funcionais e o Mercado Alimenticio

Os aditivos funcionais (imagem 2), compostos principalmente por
probiodticos e prebiodticos, tém se consolidado como uma tendéncia
crescente no mercado alimenticio, impulsionados pela busca por salude e
bem-estar. Esses compostos oferecem beneficios como: a melhoria da
salde intestinal, o fortalecimento do sistema imunoldgico e o equilibrio da
microbiota, caracteristicas cada vez mais valorizadas pelos consumidores.
A tecnologia de microencapsulacao, amplamente utilizada nesse
contexto, por exemplo, garante maior estabilidade e eficiéncia dos
ingredientes funcionais, permitindo sua aplicacdo em uma ampla gama de

produtos, como bebidas, laticinios, snacks? e panificados.

2 Snacks sdo aqueles alimentos répidos, de pequenas porcdes, que podem ser

preparados ou comprados prontos, como as barrinhas de cereais, biscoitos, pipoca e

outros itens industrializados.
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Imagem 2. Aditivos funcionais em saché para industria

Descricdao da imagem: envelopes de saché do aditivo funcional da SymbioPlus.
Fonte: Acervo proéprio, 2024.

O mercado alimenticio tem acompanhado essa evolucdao ao investir
em produtos inovadores que aliam funcionalidade e conveniéncia. O
crescente interesse por alimentos saudaveis, naturais e enriquecidos reflete
a mudanca no comportamento dos consumidores, que buscam opgoes
alinhadas a um estilo de vida equilibrado. Além disso, a incorporacgao de
aditivos funcionais representa uma oportunidade estratégica para as
indUstrias diferenciarem seus produtos e atenderem a demanda por

solucdes que promovam beneficios a salde, reforcando seu compromisso

com inovagao e sustentabilidade.
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2.2. O Papel da Biotecnologia na Inovacao
Industrial

A biotecnologia tem sido uma aliada estratégica na promocao da
inovagao industrial, especialmente no setor alimenticio. Combinando
ciéncia e tecnologia, essa area possibilita o desenvolvimento de produtos
mais funcionais, seguros e com maior estabilidade. Um exemplo notavel é
o uso da microencapsulagao, que protege compostos bioativos, como
probidticos, vitaminas e enzimas, contra condicdes adversas de
processamento e armazenamento, além de permitir a liberagao controlada

desses ingredientes no organismo.

Essa técnica amplia a eficacia e a versatilidade dos produtos,
atendendo as exigéncias dos consumidores por alimentos que promovam

beneficios a saude (imagem 3).

Imagem 3. Aditivo Funcional Microencapsulado para consumo

Descricdo da imagem: embalagens com o aditivo funcional em microcapsulas da
SymbioPlus.
Fonte: Acervo proprio, 2024.
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Além de melhorar a qualidade dos alimentos, a biotecnologia também
contribui para a sustentabilidade industrial, ao otimizar processos
produtivos e reduzir desperdicios. Tecnologias avancadas permitem a
industria criar solugdes inovadoras, alinhadas as tendéncias de saulde,
conveniéncia e impacto ambiental reduzido. Assim, a biotecnologia nao
apenas transforma a forma como os alimentos sao produzidos e
consumidos, mas também impulsiona a competitividade e a modernizacao
do setor, reforcando seu papel como ferramenta indispensavel na
construcao de um futuro mais eficiente e sustentavel. Ao que compete,
tratar da Symbio Plus, como uma startup que esta no momento de conhecer
e ultrapassar barreiras de mercado cujo objetivo pode ser desenhado com
a colaboracdo de ferramentas de analise de mercado, como a Analise
SWOT.

2.3. Anadlise do segmento com as ferramentas
SWOT e TOWS

De acordo com Nakagawa (s.d.) a Andlise SWOT é uma ferramenta
para analisar os pontos fortes e fracos, e as oportunidades e ameacas de
um negocio. E, por a intencao da SymbioPlus ser a de ingresso no mercado
de aditivo funcional para alimentos, é pertinente fazer uso de ferramentas,
ainda que primarias, com foco no preparo para a competitividade dessa

frente as empresas de mesmo segmento ja estabelecidas no mercado. Ao

que segue a analise SWOT para a Symbio Plus.



https://sebrae.com.br/Sebrae/Portal%20Sebrae/Anexos/ME_Analise-Swot.PDF
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2.3.1. Analise SWOT Symbio Plus

Pontos Fortes (Strengths)

e Inovacao tecnoldgica: O aditivo utiliza tecnologia de
microencapsulacao, garantindo maior viabilidade e estabilidade de

probidticos e prebidticos em alimentos funcionais.

e Equipe qualificada: A Symbio Plus conta com uma equipe de
pesquisadores doutores em biotecnologia, engenharia quimica e
areas relacionadas, garantindo expertise no desenvolvimento e

aplicacao do produto.

e Conexao entre universidade e mercado: A startup é incubada em
um laboratério de referéncia, facilitando o acesso a recursos

académicos e inovagdo tecnoldgica.

e Demanda crescente por alimentos saudaveis: Alinhado as
tendéncias de mercado e as preferéncias do consumidor por produtos

funcionais e saudaveis.

Pontos Fracos (Weaknesses)

e Startup recente: A empresa foi fundada em 2022, o que pode

limitar sua experiéncia e rede de contatos no mercado.

e Dependéncia de infraestrutura académica: A startup ainda esta

vinculada ao ambiente universitario, o que pode restringir sua

independéncia operacional.
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Baixo reconhecimento de marca: Por ser uma empresa nova,
pode enfrentar desafios para estabelecer confianga e reconhecimento

no mercado.

Oportunidades (Opportunities)

Expansao do mercado de alimentos funcionais: Este segmento
esta em crescimento global, especialmente em paises que valorizam

saude e bem-estar.

Apoio a startups de base tecnoldégica: Incentivos governamentais
e programas de inovacao podem beneficiar o crescimento da Symbio

Plus.

Parcerias estratégicas: Possibilidade de estabelecer colaboragdes
com grandes players da indastria alimenticia para aumentar a

penetracdo no mercado.

Educacao de consumidores e empresas: Oferecer formagoes e
consultorias sobre a aplicagao do aditivo funcional pode criar novos

canais de receita.

Ameacas (Threats)

Concorréncia de grandes empresas: Empresas consolidadas

podem reagir ao lancamento com produtos similares e maior poder

de mercado.
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e Regulamentagdes rigorosas: O setor alimenticio estd sujeito a
normas regulatérias rigorosas que podem dificultar a entrada e

expansao de novos produtos.

e Dependéncia de aceitacdo do consumidor: A aceitagdo de
alimentos funcionais no mercado-alvo pode variar, afetando o

sucesso do produto.

e Oscilagdoes econdomicas: Desafios macroeconémicos, como inflacdo
ou recessao, podem afetar o poder de compra e a priorizacdo de

alimentos funcionais pelos consumidores.

A partir dessa analise a Symbio Plus pode elaborar estratégias para
fortalecer sua marca e buscar parcerias estratégicas, além de tentar mitigar
riscos associados a regulamentacdo e a concorréncia. E, para maior
robustez das estratégias da Symbio Plus, lanca-se mao também da
ferramenta, TOWS.

2.3.2. TOWS Symbio Plus

TOWS é uma sigla para o arranjo das palavras: Ameacas,
Oportunidades, Fraquezas e Forcas no idioma inglés. O foco dessa

ferramenta derivada da SWOT esta na énfase no ambiente externo.

1. Estratégias SO (Forcas + Oportunidades)

Objetivo: Usar os pontos fortes para aproveitar as oportunidades.



https://www.fm2s.com.br/blog/matriz-tows
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Explorar inovacdao tecnoldgica: Utilizar a tecnologia de
microencapsulagao como diferencial competitivo em campanhas de
marketing, destacando a estabilidade e eficiéncia do produto em

atender as demandas por alimentos funcionais.

Aproveitar a demanda crescente por saude: Conectar o aditivo
funcional as tendéncias globais de consumo saudavel, promovendo
estudos e publicagoes cientificas para respaldar sua eficacia e atrair

grandes players da industria alimenticia.

Parcerias estratégicas: Firmar aliangcas com industrias alimenticias
e programas de incentivo tecnoldgico para aumentar o alcance e a

adocao do produto.

2. Estratégias WO (Fraquezas + Oportunidades)
Objetivo: Superar as fraquezas aproveitando as oportunidades.

Fortalecer o reconhecimento da marca: Investir em campanhas
educativas e de branding, posicionando a Symbio Plus como

referéncia no mercado de biotecnologia alimentar.

Expandir a base operacional: Buscar suporte em incubadoras e
programas de aceleragdao de startups para diversificar a

infraestrutura e reduzir a dependéncia académica.

Treinamento e capacitacao: Oferecer programas de educagao ao
consumidor e treinamento para empresas interessadas no uso do

aditivo, criando uma rede de usuarios que reforcem a credibilidade

da empresa.
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3. Estratégias ST (Forcas + Ameacas)
Objetivo: Usar os pontos fortes para neutralizar ameacas.

Resiliéncia frente a concorréncia: Utilizar a expertise técnica e a
inovagao para criar barreiras de entrada, como o registro de patentes

e desenvolvimento de novas versdes do produto.

Regulamentacgdes: Aproveitar a experiéncia técnica da equipe para
antecipar requisitos regulatoérios e alinhar o produto as normas antes

da entrada no mercado.

Conexao com instituicoes académicas e startups: Usar a relagao
com o laboratério e as universidades como vantagem para realizar
testes robustos que validem cientificamente a eficacia do produto,

diferenciando-o da concorréncia.

4. Estratégias WT (Fraquezas + Ameacas)
Objetivo: Minimizar fraquezas e enfrentar ameacgas.

Mitigar risco regulatério: Contratar especialistas ou consultorias
regulatérias para garantir a conformidade do produto e reduzir

atrasos ou barreiras a comercializagao.

Incrementar autonomia operacional: Desenvolver estratégias
para reduzir a dependéncia académica, como expandir a

infraestrutura préopria e buscar financiamentos externos.

Estabelecer parcerias defensivas: Trabalhar com grandes

empresas alimenticias para criar uma relacao de dependéncia mutua,

minimizando o impacto de acdes da concorréncia.
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2.4. Desafios na Analise Mercadoldégica com
Ciéncia de Dados

A andlise mercadoldgica utilizando ciéncia de dados apresenta
desafios complexos, especialmente em setores dindmicos como o
alimenticio. A enorme quantidade de dados gerados diariamente —
incluindo preferéncias de consumo, tendéncias de mercado e indicadores
econdmicos — exige ferramentas e metodologias robustas para
processamento e interpretacdao. Entretanto, lidar com dados heterogéneos
e, muitas vezes, desestruturados representa uma barreira significativa, que
pode dificultar a extracao de insights acionaveis. Além disso, a necessidade
de garantir a qualidade, privacidade e seguranca dos dados impoe
requisitos rigorosos que demandam infraestrutura tecnoldgica e

competéncias especializadas.

Outro desafio importante esta relacionado a transformacgao dos
insights gerados em estratégias eficazes e alinhadas aos objetivos de
negodcios. A interpretacdao dos dados requer um equilibrio entre
habilidades analiticas e conhecimento setorial, pois nem todos os
padrdes identificados tém relevancia pratica ou impacto direto no mercado.
Além disso, as rapidas mudancas no comportamento do consumidor e nas
condicoes do mercado exigem uma abordagem 4&gil, capaz de ajustar as
analises e as decisOes estratégicas em tempo real. Superar esses desafios
é essencial para que as empresas aproveitem ao maximo o potencial da

ciéncia de dados como diferencial competitivo.

Entdo, a partir dessas consideracdoes, tém-se as vivéncias

proporcionadas aos estudantes na se¢cao metodologia!
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3. METODOLOGIA E APRENDIZADOS

3.1. Método ABP (Aprendizagem Baseada em
Problemas)

O projeto utiliza o méetodo ABP, que promove protagonismo dos

estudantes na solugao de problemas reais, como a analise de mercado para
produtos inovadores. Para o projeto em tela os estudantes passaram por
um processo de formacdo, para sO entao, elaborarem as ferramentas de
coleta de dados, referentes a cada pesquisa especifica. Junto a industria de

alimentos e junto ao consumidor final.

3.2. Formacao e Qualificacao dos Participantes

Convite a formagdo via Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) e
rede social digital da ETEPAC com objetivo da Formacdo técnica e

interdisciplinar dos estudantes para atender as demandas do projeto.

Uma das primeiras vivéncias dos estudantes foi a Aprendizagem de

Competéncias de Futuro baseada nos objetivos do Projeto, sendo:

1. O gue é a startup Symbio Plus Biotecnologia? Apresentacao do que é
uma startup, o que é biotecnologia e o que é um aditivo funcional para

alimento. Carga horaria: 8 horas. Facilitador: Prof. Leandro Fragoso.

2. Ciéncia de Dados para Andlise de Mercado. Introducdao as
ferramentas de IA mais utilizadas no marketing digital, configuracao e

navegacao basica em ferramentas como Google Analytics e plataformas de

CRM. Carga horaria: 8 horas. Facilitadora: Prof2 Rebecca Linhares.



https://blog.khanacademy.org/pt-br/aprendizagem-baseada-em-problemas/
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3. Plano de Comunicacdo para Ambiente Digital. Coleta e Analise de
Dados. Nogdes basicas de coleta de dados relevantes para o marketing.

Carga horaria: 8 horas. Facilitadora: Prof2 Ana Barbara Moura.

4, Softskill e HardSkill. Como desenvolver as competéncias softskill e
hardskill para o mercado de trabalho. Carga horaria: 8 horas. Facilitadores:

Prof@ Ana Paula Melo.

5. Orientacdo para o pitch de candidatura a bolsa: Quais topicos a serem
abordados no pitch para a banca avaliativa e critérios de pontuacgao. Carga
horaria: 4 horas. Facilitadora: Prof2 Lucinea Lacerda e Profa. Ana Carla

Moura.

Totalizando uma Carga horaria de: 36 horas.

3.2.1. Imersao na instituicao parceira (Symbio)

Os estudantes realizaram 16h de imersao na instituicao Symbio Plus
ocorreu em duas etapas com coordenacao das Profas. Lucinea e Ana Carla.
O anfitrido foi o Prof. Leandro Fragoso, CEO da Symbio e a imersao ocorreu

com o seguinte roteiro:

1. Conhecendo e interagindo no Ilaboratério de pesquisa
Biotecfama e o Lécus de Inovacao na qual a Symbio Plus esta

instalada.

A apresentacdo do laboratério foi guiada pelo Prof. Leandro Fragoso.
As estudantes tiveram a oportunidade de aprender mais sobre as praticas

cientificas e a importancia da pesquisa na area de biotecnologia de aditivo

funcional para alimentos.
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O laboratério estava equipado com varios instrumentos e
equipamentos de alta precisdao. As bancadas de trabalho eram dedicadas a
diferentes experimentos e atividades, proporcionando um ambiente bem

organizado.

A seguranca foi destaque no laboratodrio os pesquisadores utilizavam
Equipamentos de Protegao Individual (EPI), como jalecos, luvas e 6culos

de protecgao.

As estudantes conheceram as pesquisadoras da Symbios, que
explicaram seus projetos e a relevancia de suas pesquisas. Elas foram
acessiveis e responderam a todas as questdes, proporcionando uma visao
geral do trabalho desenvolvido no laboratério. Conhecendo também o
processo de manipulacdo dos probidticos/prebidticos para confecgdao do

aditivo funcional microencapsulado.

Impressdes e Aprendizados: A imersao no laboratério deixou uma
boa impressao sobre a importancia da pesquisa cientifica e o rigor

necessario para conduzir experimentos.

2. Apresentacao dos grupos de trabalho e dos instrumentos e

coleta de dados para pesquisa de analise de mercado.

Os 10 estudantes bolsistas foram divididos em 2 grupos de trabalho
para atender a demanda das 2 pesquisas solicitadas pela instituicao
parceira e do projeto. Durante a imersao, os dois grupos A e B,
apresentaram o formuldrio de coleta de dados para realizacdo das

pesquisas junto aos publicos-alvos de cada grupo.

O grupo A responsavel por realizar a pesquisa junto a industria de

alimentos apresentou o escopo de sua pesquisa destacando acerca do
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universo e publico alvo da pesquisa. Ao que destaca-se a proposta desse

grupo.

I1.

I1I.

IV.

Grupo A

Pergunta de Pesquisa: Identificar oportunidades de mercado para o
aditivo funcional alimentar microencapsulado junto a indulstria de

alimentos.

Escolhas metodoldgicas: por conveniéncia, por meio de roteiro de
entrevista semi-estruturada utilizando o google forms e inteligéncia

artificial. Confira o formulario aqui: Roteiro de Entrevista - Grupo A

Publico alvo: industria de qualquer porte que fabrica alimentos para

consumo humano.

Analise e discussao dos resultados com utilizacdo do google analytics

e inteligéncia artificial.

Recomendacgodes e consideragdes finais como insights para empresa

parceira.

Grupo B

O Grupo B responsavel por realizar a pesquisa junto ao consumidor

final apresentou o escopo e resultado do pré-teste com pequena amostra

de consumidores.

L.

Pergunta de pesquisa: ha demanda por aditivo funcional alimentar

com foco em melhoria da saude por publico consumidor final.


https://docs.google.com/document/d/15O2C52uxuXnDo0o9DuFy_tmKeXmKWljxzWx57TwZBT8/edit?tab=t.0
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II. Escolhas metodoldgicas: por conveniéncia com roteiro de entrevista
semi-estruturada utilizando o google forms e inteligéncia artificial

Formulario Coleta de Dados - Grupo B

III. Publico alvo: pessoas potenciais consumidoras de produtos
alimenticios com propriedades funcionais, sugerindo um universo de
até 100 pessoas entrevistadas independente de género, raca, cor ou

perfil socioeconémico, maior de 18 anos. (amostra e universo)

IV. Anadlise e discussao dos resultados com utilizacdo do google analytics

e inteligéncia artificial.

V. Recomendacbes e consideracoes finais como insights para empresa

parceira.

3.2.2. Consideracoes e validacao dos instrumentos de

coleta de dados apresentados pelos grupos.

O CEO Leandro Fragoso contribuiu com algumas consideragoes
importantes, para o0 momento de coleta de dados dos dois grupos. Em
relacdo ao grupo A, foi sugerido ampliar para industria de alimentos de
gualquer porte, e de qualquer tipo de fabricacao de alimentos. E ndao apenas
em grandes empresas e nem tampouco de um nicho especifico, uma vez
que as industrias alimenticias tém restrigdes quanto ao acesso e divulgagao
do processo de produgao e manipulagao dos ingredientes que compdem o

alimento.

Sobre as orientagdes para grupo B, o CEO Leandro Fragoso orientou

incluir no formulario de entrevista semi-estruturada as imagens do aditivo



https://docs.google.com/forms/d/1ZYDdVhgXUMuvY4ZL-AfVOos9l3b9LC8v9JEygZx4ruI/edit
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funcional microencapsulada e dos sabores disponiveis: café, acai, mel e

coco.

Apos a primeira imersdao, os estudantes estavam aptos para
realizarem a coleta de dados para essa pesquisa tendo por base a
metodologia da Aprendizagem Baseada em Projetos (ABP). A segunda
imersdo aconteceu no més de dezembro de 2024, totalizando 16 horas de
imersao. O foco nessa metodologia estava em os estudantes utilizarem
ferramentas habilitadoras de futuro, se tornando aptos tecnicamente, e
protagonistas na sua trajetdria, no processo de aprendizagem oportunizada

por esse projeto, conforme segue na proxima secao.

3.3. Ferramentas e Técnicas Utilizadas

Com base na metodologia ABP, sendo o estudo de caso e imersao na
startup Symbio Plus, os estudantes fizeram uso das ferramentas google:
formularios e Google Analytics para anadlise de dados. Além de outras
ferramentas como inteligéncia artificial: CHAT GPT, GEMINI, entre outros.
Além de desenvolverem e exercitarem suas competéncias técnicas, suas

relacdes humanas de trabalho, por meio das soft skills e hardskill.

Na ocasido, além do reencontro presencial dos bolsistas, orientadoras

do projeto e CEO da empresa parceira, também ocorreu a apresentacao da

anadlise dos dados da pesquisa contempladas na secao resultados desse e-
book.




Pagina | 26

L . RESULTADOS

Os grupos A e B obtiveram éxito em suas pesquisas. Os dois grupos
conseguiram trazer informacdes relevantes para a empresa parceira
Symbio Plus com base nas quais a startup podera elaborar estratégias de
parcerias e transpor possiveis barreiras de entrada no mercado de aditivo
funcional para alimentos, além de ofertar um produto inovador, diante do
que ja tem disponivel no mercado. Por ser uma pesquisa de mercado e os
seus resultados virem a compor estratégias da Symbio Plus, os insights
obtidos por essa pesquisa ficam restritos a empresa parceira Symbio Plus.

Agora, voltando o foco para a experiéncia proporcionada por esse projeto,

tém-se as secgdes Entregas do Projeto e Consideracgdes Finais.
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5. ENTREGAS DO PROJETO

5.1. Formacao dos Estudantes e Analise
Mercadolodgica

e Capacitacao de 60 estudantes, com 30 participantes concluintes;
e Selecao de 10 estudantes bolsistas;

e Analise mercadoldgica do produto probidtico utilizando algoritmos de

ciéncia de dados.

5.2. Entregaveis do Projeto

E-book: Analise de Mercado para SymbioPlus: Uma experiéncia pelo
COMPET Médio Tec 2024.2 com estudantes da ETEPAC.

Site: Plataforma para divulgacao do projeto e resultados obtidos.

Instagram do projeto.

Impacto Educacional: Desenvolvimento de competéncias técnicas
com uso das tecnologias habilitadoras de futuro: ciéncia de dados,
algoritmo, inteligéncia artificial e comportamentais (hard e soft
skills).

Impacto Social: O projeto alinhou-se aos Objetivos de

Desenvolvimento Sustentavel (ODS), contribuindo para a educacao

de qualidade (ODS 4) e o crescimento econémico (ODS 8).



https://www.instagram.com/competsymbio/profilecard/?igsh=MWJ3c3QybDg4NGxq
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e Impacto para a empresa parceira: entrega de duas pesquisas, uma
junto a industria e uma junto ao consumidor final. Alinhada a analise
SWOT e TOWS, além dos insights gerados pelas pesquisas realizadas

por meio desse projeto.

O que reforca o compromisso da instituicdao parceira com o

desenvolvimento social e econdmico do estado de Pernambuco.

5.3. Perspectivas Futuras

A continuacdo dessa pesquisa e parceria com a empresa parceira em
outros projetos de extensao tecnoldgica, além da expansdao do uso de
analise mercadoldgica em outros segmentos de mercado vislumbrados pela
Symbio Plus, e possivel contratacdao de bolsista pela startup parceira.
Somam-se ainda, o interesse dos estudantes bolsistas de ingressarem no

curso superior de biotecnologia e de desenvolvimento de sistemas,

motivados pela participagao nesse projeto.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

6.1. Impacto do Projeto

O projeto destacou a importancia da interdisciplinaridade no ensino
técnico, alinhando demandas do mercado com formacgdao académica.
Promoveu a importancia do processo de aprendizagem continua colocando
o estudante como protagonista nesse projeto, despertando interesses nas
areas de ciéncia de dados, tecnologia da informacdao e comunicagao,
biotecnologia, ciéncia dos alimentos além da capacidade de superar
desafios e desenvolver as competéncias de administracdo do tempo e
realizacao do trabalho em equipe, por meio de ferramentas digitais. O que
possibilitou o éxito desse projeto, independente da distancia geografica dos

estudantes.

6.2. Continuidade do projeto

Devido a limitacdo do tempo do COMPET Médio Tec a pesquisa nao
deve se encerrar aqui, uma vez que o mercado é dindmico e o sobretudo o
segmento de alimentos tem suas especificidades. Além de que outros
estudantes possam também vir a serem contemplados em outras edigdes

desse e de outros projetos almejamos ser contemplados em outros editais

de formagdo e de fomento a inovagao.
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